如何使用退货单？

日期：2012-12-12  |  分类：换货单、退货单  |  人气：225

在交易后，有时会发现有瑕疵或者不可用的零件产品，这时通常会要求供应商退货，这就可以运用2BizBox中的退货单功能。但是若不想退货，只是要求换一个无瑕疵或可用的零件回来，那就可以用换货单这个功能来记录。

换货单和退货单的区别是，换货单没有资金变动，而退货单有，换货单的流程走完后，零件的库存不变，而退货单则会使零件的库存减少。

下面对换货单的操作流程进行说明：
第一步，建立换货单。
1. 在采购模块中进入换货单入口。
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2. 选择供应商。

附件:
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3. 添加需要被换货的零件，并设置数量。

附件:
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4. 确认零件项目信息。

附件:
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5. 提交换货单。

附件:
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6. 操作到这里换货单就算添加完毕了，若想要对供应商进行退货，则需要审批。

附件:
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第二步，将有瑕疵或不可用的零件退给供应商。
1. 在库房模块进入换货单发货功能。

附件:
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2. 输入需要发货的换货单单号。

附件:
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3. 数量发货数量，确认无误后，点击发货。

附件:
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4. 操作到这里，换货单的发货流程就结束了。

附件:
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5. 这时，我们可以看到被换货的零件库存数减少了，订单数增加了。

附件:
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第三步，从供应商那接收零件。
1. 在库房模块进入换货单发货单收料功能。

附件:
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2. 输入换货发货单单号。

附件:
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3. 输入收货数量，确认无误后，点击收料。

附件:
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4. 操作到这里，换货单的所有流程就都操作完毕了。

附件:
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最后我们可以看到，被换货的零件的库存数和订单数都恢复成原来的数字了。
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换货单、退货单的概念

日期：2012-12-10  |  分类：换货单、退货单  |  人气：166

换货单：对于系统采购回的不符合所需条件的产品，可通过建立换货单，退回不符产品，并让供应商重新发货。

退货单：对于系统采购回的不符合所需条件的且待退回给供货商的产品，可以通过新建退货单来处理。

