为什么我的系统里客户供应商没有单独显示？

日期：2012-12-06  |  分类：客户、供应商、部门  |  人气：194

在控制面板-公司设置中有一个选项“分开客户供应商”。

（一）如果没有勾选“分开客户供应商“，那么在地址模块下，将把“客户、供应商、部门”这三个方面的记录统一显示在“客户与供应商”子模块里；
（二）如果勾选“分开客户供应商”，在地址模块下，将分别出现“客户、供应商、部门”三个子模块。进入子模块里可分别查看“客户、供应商、部门”这三个独立显示的记录[b]（注意：需要重新启动才能出现这三个子模块）。[/b]
（三）如果再次去掉“分开客户供应商”这个选项，在地址模块下，将把“客户、供应商、部门”这三个方面的记录统一显示在“客户与供应商”这一个子模块里（注意：还是需要重新启动，才能只显示一个子模块）

如何初始化地址类型？

日期：2012-12-06  |  分类：客户、供应商、部门  |  人气：194

初始化地址类型：必须勾选“分开客户供应商”，随后才能进入“客户”子模块下，点击“初始化地址类型”，即可开始初始化地址类型。

操作如下：

[image: image1.png]b





点击进入如下界面：
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在这个界面，可以选中你想要设置类型的地址，然后选择想要设置的类型，类型可以是客户，供应商，部门（公司内部部门编码），客户和供应商（即是客户，也是供应商）。 点击设置地址类型按钮 即可。

“初始化地址类型”时出现操作错误，如何纠正？

日期：2012-12-06  |  分类：客户、供应商、部门  |  人气：215

如果进行“初始化地址类型”时出现操作错误，比如将所有地址类型初始化为了“客户”，那么在“供应商”和“部门”子模块下将没有任何记录。这个时候可以打开所有的客户，找到需要纠正的客户地址信息，将这个客户添加为供应商。这样这个地址信息既是客户也是供应商，它就可以再次显示在“初始化地址信息”里，即可以重新进行初始化了

2BizBox能否针对每个客户都有一个信用级别，并能够很好的使用控制客户信用？

日期：2012-12-10  |  分类：客户、供应商、部门  |  人气：157

是的。地址模块中的每个客户地址簿都有“信用级别”字段来控制，系统会自动统计该客户的欠款额度，如果超过了该信用级别规定的金额，在以后创建与该客户有关的单据时会自动弹出警告。

2BizBox是否支持优先选择某一供应商？根据价格、交货周期、供货质量等？

日期：2012-12-10  |  分类：客户、供应商、部门  |  人气：180

是的。每种物料都有一个供应商列表，其中一个可以选择“P”项，这就意味着在自动创建采购单的地方如采购单工作簿，或MRP中，系统会默认选择该供应商。

