如何登录CG？

日期：2012-12-10  |  分类：CG/DG（大客户与分销）  |  人气：168

客户登录CG的前提同样是我们的服务器保持运行并且在系统中存在客户账号。使用IE9+, Chrome, Firefox, Safari ,Opera的任一款浏览器，输入网络地址：http://IP地址/html5cg/login.html

如何添加客户目录？

日期：2012-12-10  |  分类：CG/DG（大客户与分销）  |  人气：167

添加完客户后，需要设置该客户可购买的零件，可购买的零件属性必须为saleable。

客户登入CG模块时看到的零件，必须首先在2BizBox中进行设置，即使用大客户界面中的”客户目录”功能。在”添加客户零件目录”一栏上，输入或选择刚才添加的客户编号，点击”添加客户零件目录”：

[image: image1]
 

在添加界面下方，系统会列出所有可销售的零件。勾选客户A025需要的零件后，点击”添加”将零件添加至界面上方的零件目录，全部添加完毕后，点击”确定”完成添加。

[image: image2]
考虑到零件种类繁多，这里可以通过按照零件号段批量添加。在4.0.1+版本里，我们增加自定义规则添加的功能。

如何创建CG客户账号？

日期：2012-12-10  |  分类：CG/DG（大客户与分销）  |  人气：177

在”销售模块—销售单—大客户”目录下，单击”添加大客户用户”：
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输入客户信息：用户名和密码用于客户登入在线CG模块，要牢记。此处需要选择大客户用户类型，我们以选择客户为例进行讲解。
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点击”添加”后，即完成了客户的添加。

CG的概念

日期：2012-12-10  |  分类：CG/DG（大客户与分销）  |  人气：190

CG模块是建立在2BizBox系统之上的，但又是独立于2BizBox系统的一个web分支，它采用全新的html5技术，支持的浏览器包括IE9+, Chrome, Firefox, Safari ,Opera。CG是Customer Group的缩写。有了CG模块，我们的客户就可以随时登入网页进行询价，或者请求客户服务了。CG模块大体是这样实现的：我们先在2BixBox中给客户创建一个账号，客户用这个账号就能登入并查看我们的2BizBox中的信息，发出服务和询价请求，并查看报价、销售单以及反馈的服务事件。简单地说，CG模块就是我们和客户中间的桥梁 。

DG模块功能简介

日期：2013-10-28  |  分类：CG/DG（大客户与分销）  |  人气：885

分销商在DG模块主要可以处理包括查询零件、生成询价单、生成销售单、发送回收单请求等功能，其主要流程大致如下：
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下面我们简单介绍一下DG模块的各大功能。

登录DG模块，可在浏览器内输入服务器的IP地址：端口（如2025）/dg，DG的帐号可在“销售模块 – 销售单 – 分销商”下创建，与CG模块的帐号不通用。

分销商登录后的主界面，显示分销商的客户编号、名称、电话、邮件、地址等主要信息。首页下方显示的主要内容为：

最新10个为报价的询价单
最新10个已报价的询价单
最新10个已发货的销售单

点击各个单号可以查看单据详情，点击“更多”可查询所有单据。
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零件
DG模块的零件列表，只能通过搜索零件号或者制造商编号来获取，支持模糊搜索。
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根据客户的需求，零件搜索列表显示的零件信息包括：零件号、零件类型、BOM项号、数量、单位、备件、制造商零件号、描述、可用数量、目录价、重量、折扣码和制造图纸。

各栏的宽度可以自由调节，如果零件为物料清单，以“+”表示，点击可展开物料清单。

“可用数量”自动根据零件的库存数减去需求数得出，作为分销商的订购参考。

“目录价”即显示零件属性上的“目录价”。

如果零件的图纸设置为“可销售”，则用户可直接点击“图纸”一栏链接下载图纸。
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购物车
分销商搜索需要购买的零件后，可勾选零件，在“数量”一栏填写要订购的数量，然后点击“添加购物车”，即可将所选零件加入购物车。购物车结算之前，可以多次添加零件，购物车内的零件数量会自动累加。
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零件选购完毕后，点击“View Shopping Cart”可以进入结算界面。结算界面可以修改零件数量，删除零件，系统会自动计算零件的总价格和总重量。如果需要继续添加零件，可直接通过“添加零件到购物车”调取快速添加窗口。
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购物车的零件种类和数量编辑完成后，分销商可以进行两种操作：生成销售单或生成询价单。

生成销售单
如果双方在长期合作中，零件价格已经确定无需再商议的，分销商可以直接为这些零件生成销售单，并可输入分销商的采购单号，并填写备注信息。点击“生成销售单”按钮后，会生成如下的销售单，状态为“未审批”。
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与此同时，供应商会收到邮件提醒：
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供应商的2BizBox ERP中生成相应的未审批的销售单。

[image: image13.png]s [Am\ EAFIRS ; P131204 b
2013-10-12 Bw coo1 mirEs
CNY / 1.0000
© oo 01405 |
. 0o =
b : MRS AR : coo1
TR : 0.00
Bz 2 s
H5: C001 R : ABCAT] H5: C001 R : ABCAT] H5: C001 R : ABCAT]
s OEXE s OEXE i XS
s
o A o A i AR o A
= = s =
(meen [ I | wexmo) [ B [ F= | |
= s s . B FOE N HEER TN RN
WS THS EEEEASERERES BETSSE B2 Lo B0 B0 2R Lo N #EEH ) =E smeE- ws LA e
P/A PIECE 0.0000 2013-10-12 + 5% FER 40.00 40.00
001801-01-004 a 1.00000.00000.0000 800000 800000 ;0 8000z a0t 30y, 20131047 Tipst  S000% 5000%
JERADMIN SAT OCT 12 10:34:37 CST 2013
P/A PIECE 0.0000 2013-10-12 + 5% FER 40.00 20.00
002A01-01-003 A 1.00000.00000.0000 40.0000 40.00000_0000 mﬂéﬁm . 20131012 2013-10-17 BEAX 10000%  50.00%)
J@RADMIN SAT OCT 12 10:34:56 CST 2013
P/A PIECE 0.0000 2013-10-12 + 5% FER 80.00 40.00
003.A01-01-002 a 2.00000.00000.0000° 400000 4000000 8000z e o0t 30y, 20131017 Tipst 10000% 5000%
AR
P/A PIECE 0.0000 2013-10-12 + 5% FER 2824 20.00
004A01-01-005 A 1.00000.00000.0000 40.0000 40.00000_0000 mﬂéﬁm . 20131012 2013-10-17 mEAR 7060%  50.00%)
J@RADMIN SAT OCT 12 10:40:02 CST 2013
P/A PIECE 0.0000. 2013-10-12 + 5% FER 15697  120.00
005.A01-01-001 A DWWG 100000.00000.0000 " 200.0000200.0000 /000200000 e 5o.n 3 7Y ) 2013-10-17 Tipst  704% 6000%
J@R:WED JUL 03 16:34:28 WST 2013
P/A A 0.0000 2013-10-12 + 5% =1 000
006A01-01-010 A 1.00000.00000.0000 0.0000 WD.DOOO mﬂéﬁm . 20131012 2013-10-17 BEAX 000%  0.00%
J@RADMIN TUE JUL 16 16:16:14 WST 2013
At - mewm: 000 EE: S eemt: a0
|gARB: cNvssay7saew ResAAE:  CNY-1000/-227%]

Q|

[=]=]

D E s R R B o R B s 1300020]





生成询价单
如果分销商对于价格尚有疑问，需要询价的，可点击“生成询价单”向供应商询价。
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同样的，供应商也会收到通知邮件，其2BizBox ERP中也会生成相应的未报价的客户询价单。

供应商在2BizBox ERP中，可以通过“查看客户询价单”或“搜索需要报价的客户询价单”来查询客户询价单。

附件:

[image: image15.png]



在客户询价单界面，可以直接创建报价单，再将报价单创建为销售单。分销商在DG模块，可以对各种单据的状态进行查询。

回收单请求
除了询价和销售之外，DG模块的另一个主要功能是创建回收单请求。当分销商收到货物，有部分需要退货时，可在DG模块的“回收单请求”功能下创建一个回收单请求RRMA。根据销售业务所处的不同阶段，RRMA可通过客户编号、销售单号、发票单号来创建。如通过客户编号创建的回收单请求，需要手动添加要退货的零件项：
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生成后，供应商可在2BizBox中查询到该回收单请求，审批后，将其生成回收单。
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